B Allgemeine

Familieplus Geschiftsbedingungen
@ HiNENBERG Verein Familie plus Hiinenberg

Kita Kleiner Anker
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1. Wohnsitzpflicht

Das Angebot steht allen Interessierten zur Verfigung (auch aussergemeindlichen Familien).
Voraussetzung fur die Subventionierung durch die Gemeinde Hunenberg ist, dass das Kind seinen
zivilrechtlichen Wohnsitz in der Gemeinde hat. Andernfalls ist der Hochsttarif zu entrichten.

2. Mitgliedschaft

Um an den Angeboten von Familie plus teilnehmen zu kdnnen, muss mindestens ein Elternteil
Vereinsmitglied sein. Der Mitgliederbeitrag wird pro Kalenderjahr in Rechnung gestellt.

3. Vertragsdauer

Mit der Unterschrift beider Vertragsparteien wird der Betreuungsvertrag verbindlich und gilt ohne
Kundigung bis 31. Juli des Jahres, in dem das Kind in den Kindergarten eintritt.

Freihalten eines Betreuungsplatzes: Kita-Platze kdnnen nicht kostenlos freigehalten werden. Steht fur
einen gewahlten Zeitraum bis zum Vertragsbeginn nur noch der letzte Betreuungsplatz zur Verfigung,
so wird dieser in Rechnung gestellt, sobald er anderweitig vergeben werden kdnnte, um ihn bis zum
Betreuungsbeginn freizuhalten.

4. Leistungsumfang

Familie plus Hinenberg verpflichtet sich, die im Betreuungsvertrag aufgefihrte Betreuungsleistung zu
erbringen und fur Ihr Kind den Platz zu reservieren. Vor- oder nachholen bzw. ein Abtausch von
vereinbarten Betreuungszeiten ist nicht moglich.

Sind freie Platze verfigbar, kbnnen diese als Zusatzplatze (ehem. Spontanplatze) Uber Leoba gebucht
werden.

Kinder mit besonderen Betreuungsbedurfnissen (kGrperliche oder geistige Beeintrachtigungen,
Verhaltensauffalligkeiten, Entwicklungsrickstande) werden nach vorgangiger Absprache mit der
Leitung sowie in Zusammenarbeit mit dem heilpadagogischen Dienst oder weiteren Stellen
aufgenommen und betreut.

Die Kita ist ausser zwei Wochen Betriebsferien im Sommer, den anerkannten Feiertagen und den
Betriebsferien zwischen Weihnachten/Neujahr jeweils von 07.00 bis 18.00 Uhr gedffnet.

5. Krankheit/Abwesenheit

Es werden keine kranken Kinder betreut.

Erkrankt oder verunfallt ein Kind wahrend der Betreuung, werden die Eltern umgehend kontaktiert.
Das Kind muss umgehend abgeholt werden. In dringenden Fallen wird der Vertrauensarzt von Familie
plus aufgesucht.

Uber ansteckende Krankheiten in der Familie und im direkten Umfeld-muss Familie plus umgehend
informiert werden. Dies auch, wenn das betreute Kind nicht angesteckt ist.

Das Kind ist bei Krankheit oder anderweitig bedingten Absenzen vor Uber Leoba von den Eltern
abzumelden.

6. Versicherung

Die Versicherung gegen Krankheit/Unfall und Privathaftpflicht ist Sache der Eltern. Fir Schaden an
Mobiliar und Gebauden, sowie gegenlber Dritten haften die Eltern.

Fur Kleidung, Spielzeug, Wertsachen oder andere private Gegenstande des Kindes Ubernimmt die
Betreuungseinrichtung keine Haftung.
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7.

10.

11.

Datenschutz

Familie plus Hunenberg beachtet die Bestimmungen des Datenschutzes und behandelt samtliche
Angaben der Eltern vertraulich.

Elternbeitrage

Bei der Anmeldung ist eine einmalige, nicht rlckerstattbare Eintritts-/Bearbeitungsgebuhr von
CHF 200 zu bezahlen, welche auch die Eingewdhnungskosten beinhaltet.

Der Elternbeitrag ist fur jene Betreuungsleistung zu entrichten, die im Betreuungsvertrag aufgefuhrt
ist, unabhangig davon, ob das Kind tatsachlich anwesend ist oder nicht.

Der Elternbeitrag ist ein Einheitstarif pro betreutes Kind und Monat. (Kosten siehe Website Kita
Kleiner Anker). Kennt die Wohngemeinde Betreuungsgutscheine (Subventionen) sind diese direkt
durch die Eltern zu beantragen.

Die Kosten werden in der Regel monatlich durch Familie plus in Rechnung gestellt. Eine Gber den
vertraglich vereinbarten Betreuungsumfang hinausgehende Zusatzbetreuung (Spontanplatze) wird
monatlich verrechnet.

Anderungen der Tarifsatze werden den Erziehungsberechtigten unter Einhaltung der Kiindigungsfrist
schriftlich mitgeteilt.

Rechnungstellung

Die Kosten fur die Betreuung sind grundsatzlich im Voraus féllig. Der Versand der Rechnung erfolgt
per Mail. Die Bezahlung durch die Eltern erfolgt durch monatliche Uberweisung. Bei Versand einer
Papierrechnung wird eine Gebihr von CHF 4.00 (je Rechnung) erhoben. Bei Einzahlungen am Schalter
kdonnen entsprechende Geblhren eingefordert werden.

Bei ausstehenden Rechnungen erfolgt eine Mahnung. Anschliessend wird die Betreibung eingeleitet.
Die Betreibungskosten gehen zu Lasten der Eltern. Unbezahlte Rechnungen kénnen die fristlose
Klndigung des Betreuungsvertrags zur Folge haben.

Ausschluss

Kinder kdnnen zeitlich beschrankt oder dauernd von den Angeboten ausgeschlossen werden, wenn
Probleme auftreten, welche weder in der direkten Aussprache mit dem Kind noch mit den Eltern gelost
werden kénnen.

Uber den Ausschluss entscheidet die Geschaftsleitung.

Kiindigung

Die Kundigung des vollstandiges Betreuungsvertrags erfolgt Uber die Leoba App. Die Teilkindigung
einzelner Betreuungszeiten oder-Module muss schriftlich bei der Geschéaftsstelle per Mail erfolgen.

Dabei ist eine Kundigungsfrist von drei Monaten auf das Ende eines Monats einzuhalten. Bei Eintritt in
den Kindergarten endet das Vertragsverhaltnis per 31. Juli vor dem Kindergarteneintritt.

Die dreimonatige Kundigungsfrist gilt ab Vertragsunterzeichnung, somit auch bei Nichtantritt oder in
der Eingewdhnungszeit der Kinder.

Ausnahme: Fir das Freihalten eines Betreuungsplatzes gilt wahrend der Freihalteperiode eine
einmonatige Kindigungsfrist.

Gebuchte Zusatzplatze (ehem. Spontanplatze) fur einzelne Tage sind nicht kiindbar.

Hinenberg, 01.03.2024
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